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Nuestro Centro utiliza las encuestas de satisfaccidn a las familias como herramienta
para obtener informacidn de aquellos puntos clave para la actividad que realiza. Con
ellas se elaboran estrategias de mejora y se estudia la evolucion de las mismas.

En este documentos se muestran los resultados mas significativos de las encuestas a
familias del ultimo curso académico comparando los resultados con los afios
anteriores.

Los datos se expresan con graficos de barras en cada una de las etapas para cada
pregunta. Al final del documento se resume la pregunta abierta donde las familias
pueden expresar sus sugerencias y se describen las acciones de mejora llevadas a cabo
por el colegio.

Se consideran positivos los porcentajes que se situan por encima del 80% y excelentes
si superan el 90%.

1.- ¢ Esta satisfecho con el horario establecido del Aula?

15 responses

® sl
® NO




1a.- {Cree que se deberia modificar el horario o afiadir algun servicio extra?

12 responses

No

Para nosotros es suficiente con el horario actual.

De momento para mi no

Creo que esta bastante bien

Que coincida con el calendario laboral del municipio

no

2.- ;Cual es el motivo por el cual ha escogido el Colegio Concertado APA “LA
ENCARNACION"?

14 responses

Antigua alumna

Por los proyectos, servicios, entorno y los buenos comentarios que me han llegado.
Proximidad y horario

Por su horario y experiencias de familiares.

CALIDAD DE ENSENANZA Y PROFESORADO, INSTALACIONES Y ENTORNO DEL COLEGIO, UN CENTRO MODERNO
Y CON PROYECCIONES AL FUTURO.

Me gusta la atencién conmigo y con mis hijas ,cercania

Buenas referencias

El hermano mayor ya iba al colegio

Recomendacion

El hermano mayor esta en el colegio y me encantan las tutoras de la guarderia
Nivel educativo al finalizar ESO

Las instalaciones del centro



3.- ¢{Cémo valora la atencion ofrecida por el tutor/a que esta a cargo de los
alumnos/as que asisten durante el presente curso?

15 responses

15

10

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 2 (13.3%)

4.- ;Como valora la atencién ofrecida por los monitores/as que estan a
cargo de los alumnos/as?

15 responses

15

10

0 (0%) 0 (0%) 0 ((f%)

5.- ¢Considera que su hijo/a acude con agrado al Centro?

15 responses

® s
® NO




6.- ¢ Le parece correcta el aula donde se realizan las clases?.

15 responses

® s
® NO

7.- ¢Le parecen correctas las instalaciones deportivas, patio, pinada, granja,
etc.?.

15 responses

® sl
® NO

8.- ;Le parece correcta la relacion calidad-precio de los servicios ofrecidos,
con respecto a otros centros de escuelas infantiles PRIMER CICLO?.

15 responses

10.0

9 (60%)
7.5

6 (40%)

5.0

25
0 (0%) 0 (0%) 0 ((?%)




9.- ¢Le parece correcto el material y los recursos ofrecidos por el Centro a
sus hijos/as?.

15 responses

15

12 (80%)

10

0 ((I)%) 0 (?%) 0 (0%) 3 (20%)

10.- ;Le parecen apropiadas las actividades y los proyectos trabajados
desde el Centro con sus hijos/as?.

15 responses

15

12 (80%)

10

0 ((f%) 0 ((f%) 0 (0%) 3 (20%)

1 2 3 4 5

11.- ;Le parecen apropiadas las metodologias con las que se trabaja
basadas en el JUEGO, desde el Centro con sus hijos/as?.

15 responses

15

12 (80%)

10

0 ((f%) 0 (0%) 0 (0%)




12.- ;Le pareceria correcto que desde el Centro se iniciase a sus hijos/as
en la introduccién de un segundo idioma (INGLES)?.

15 responses

15

15 (100%)

10

0 ((f%) 0 (?%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4

. Acciones de Mejora
Sugerencias

Se ha potenciado el inglés en aula asi como el
aprendizaje por proyectos y la introduccion de
EntusiasMat

Darle mayor importancia al inglés

Se tiene en cuenta la sugerencia. Actualmente
se han priorizado otras inversiones en
instalaciones del colegio

Mejora del patio




