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Nuestro	Centro	utiliza	las	encuestas	de	satisfacción	a	las	familias	como	herramienta	
para	obtener	información	de	aquellos	puntos	clave	para	la	actividad	que	realiza.	Con	
ellas	se	elaboran	estrategias	de	mejora	y	se	estudia	la	evolución	de	las	mismas.	
	
En	este	documentos	se	muestran	los	resultados	mas	significativos	de	las	encuestas	a	
familias	del	último	curso	académico	comparando	los	resultados	con	los	años	
anteriores.	
	
Los	datos	se	expresan	con	gráficos	de	barras	en	cada	una	de	las	etapas	para	cada	
pregunta.	Al	final	del	documento	se	resume	la	pregunta	abierta	donde	las	familias	
pueden	expresar	sus	sugerencias	y	se	describen	las	acciones	de	mejora	llevadas	a	cabo	
por	el	colegio.	
	
Se	consideran	positivos	los	porcentajes	que	se	sitúan	por	encima	del	80%	y	excelentes	
si	superan	el	90%.	
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Evolución del grado de satisfacción general con el centro 

 



	 Sugerencias y Acciones de Mejora 
 
 

 
 
 
 
 
 

Sugerencias	
	

	
Ampliar	la	oferta	de	optativas	y	poderlas	
continuar	durante	dos	años.	
	
	
Actuar	contra	el	bullying	
	
	
	
	
PLATAFORMA	clickedu	:	posibilidad	de	
utilizar	más	activamente	la	plataforma		
en	todos	las	etapas	del	centro	
	
	
Posibilidad	de	instalar	en	el	centro	maquinas	
expendedora	y	una	cantina	
	
Posibilidad	de	obtener	el	certificado	B1	de	
inglés	en	el	centro	
	
	
	
Profesor	de	filosofía	cualificado	
	
	
Posibilidad	de	obtener	el	titulo	de	grado	
mitjà	de	valencià	
	
	
	
	
	

Acciones	de	Mejora	
	
Se	valoró	la	sugerencia	por	parte	del	equipo	
directivo	en	junio	de	2018	renovando	la	oferta	
en	el	curso	2018/19	y	ampliando	2	años	la	
optativa	que	se	solicite.	
	
El	profesorado	se	formó	en	el	programa	TEI	
para	trabajar	con	el	alumnado.	Los	alumnos	
también	trabajan	con	tutorías	entre	iguales	y	
tutorías	en	clase	con	su	tutor.	
	
Se	revisa	la	utilización	de	la	plataforma	
anualmente.	Se	recomienda	a	los	profesores	
de	todas	las	etapas	introducir	las	notas,	
deberes	y	fechas	de	examen.	
	
La	dirección	del	centro	desestima	
implementar	ninguna	de	las	dos	sugerencias.	
	
En	el	curso	2018/2019	los	alumnos	se	
examinaran	sólo	del	nivel	A2.	Se	transmite	la	
sugerencia	al	departamento	de	idiomas	para	
su	valoración.	
	
Se	traslada	la	propuesta	a	la	dirección	y	
jefatura	de	estudios	de	ESO	en	junio	de	2018	
	
Se	enviará	información	detalla	a	las	familias	de	
ESO	respecto	a	la	posibilidad	de	que	los	
alumnos	asistan	al	grupo	de	preparación	del	
mitjà	que	organiza	el	colegio.	Se	comentará	en	
las	reuniones	de	principio	de	curso	con	los	
padres	
	


